
تأثير جائحة كوفيد-19 على العنف ضد النساء 
والفتيات في الدول العربية - من منظور 

منظمات المجتمع المدني النسائية



شكر وتقدير
 يتناول هـذا المـوجــز الـبيـانـات النوعية والكمـية حــول تأثير كـوفيد-19 على المساواة المبنية على النوع الاجتماعي والعنف

 ضد المرأة في المنطقة العربية من منظور منظمات المجتمع المدني النسائية.

 وفـي هــذا الشـــأن، يـود المكتب الإقليمي لهـيئـة الأمـم المتحـدة للمـرأة للدول العربية أن يعرب عن جزيل الشكر والامتنان
 لـوقـت وكـرم 220 منظمـة مـن منظمـات المجتمـع المــدنـي النـســائيــة فــي جمــيع أنحـاء الـدول العربية التي ساهمت في
 هـذا التقــييــم وقدمـت رؤى حاسمة أثرَت النتائج، كما نفخر بشراكتنا مع منظمات المجتمع المدني والمنظمات النسائية،
 التي حتــى فـي هــذه الظروف غير المسبوقة، لا تزال في الخطوط الأمامية للاستجابة لجائحة العنف المستمر ضد النساء
 والفـتيـات. ومـن بينهــا، نشكــر الشـبـكـة الإقـلـيـمـيـة لهـيئـة الأمـم المتحـدة للمـــرأة لمنظمات المجتمـع المـدنـي النســائية

التي دعمت هذه المبادرة من خلال مشاركة الاستبانة مع عدد كبير من أعضائها.

 أخــيًرا، نشكــر زمـلائنا وزمـيلاتنـا ربيكــــا أسـين، وشكـيب أخياط، وشـيرين علي، وصــوفـيا بن عمـــار، وســاسكــــيـا بـيـنـيـت، 
 وأحــلام بـوسـرفـيـل، وريتشـيـل دور-ويكـس، وصوفيا القاعيدي، ونيرين جيني، وفيان هشام، وحنان قمر، وأيمن سعيدي،
 وهـبة ونيـس، وكــلـــير ويلســـون، والـــزمـــلاء والـــزمـــيـلات مــن الـــدول لتشجــيـع الشـركـاء على المشــاركـة فـي الـدراســة

الاستقصائية الإقليمية، مما مكننا من القيام بهذا التحليل.

المساهمات الرئيسيات والمحررات: منال بنكيران وأنوك هيلي

تصميم الجرافيك: ياسمينا قاسم
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الملخص التنفيذي

•

•

•

 تعـزيـز الـخـدمــات للاسـتـجـــابـة للـزيـادة في حالات
العنف ضد النساء والفتيات

 النظـر فـي الخـدمـات الأسـاسـية للعـنـف ضـد النسـاء والفـتيـات
أثناء الأزمات وتخصيص الوسائل اللازمة لتيسيرها.

 بنـاء مسـارات إحـالـة واضحـة وفعالة للناجيات من العنف، وربط
 مـنـظـمـات الـمـجـتـمــــع الـمـدنـــي بـجـهــــات تـقـــديـم الـخــدمـات

المؤسسية.
 تـطــوير المــزيد من  المعـرفة  والبيانات  لفهم احتياجات المرأة 
 والعقبات التي تحول دون وصولهن إلى الخدمات بالإضافة إلى
 التحـديـات التـي تـواجـههــا الـنـاجـيـات عـند الـبـحـــث للإبـــــلاغ عـن

العنف ضد النساء والفتيات في المنطقة.
 جعل المعلومات حول الخدمات متاحة وشاملة بحيث يمكن

 أن يصل إليها جميع الفئات، بما في ذلك الفئات الأكثر
تهميشًا.

وضع المنظمات النسائية في قلب الاستجابة
 تخصيص التمويل لمنظمات المجتمع المدني النسائية.

 لـتـمـكـيـنـهـا مـن مـواصـــلـة عـمـلـهـا الـحــاســم فـي مجـتـمـعـــات
المنطقة العربية.

 بنــاء قــدرات مـنـظـمـات الـمـجـتـمــــع الـمـدنـي الـنـســـائيــة علـى 
 تـقـديـم خـدمـات الـعــــنـف ضـد الـنـســـــاء والـفــتــيــات عــن بـعــد

واستخدام الأدوات القائمة على التكنولوجيا.
 رصــد وتـقـييــم ومشـــاركـة أفـضــل الممـارســات للـوصـول إلى 

النساء المحتجزات مع المعنفين.
 الاسـتـثـمـــار في استعــداد منظمات المجتمع المـدني النسائية 
 بحـيـث تـكـــون قـــادرة علـى الاسـتـجــــــــابـة للأزمــــات مـن خـــلال

تطوير خطط الطوارئ وأدوات التأهب اللازمة.

رصد الأشكال الجديدة للعنف ضد النساء والفتيات

 بـنـاء فـهــم أعـمـــق للـعـنـــف عــبر الإنتــرنـت وتأثـــيره فـي الـنــــسـاء
والفتيات من خلال جمع البيانات حول هذه الظاهرة.

•

•

•

•

•

•

•

.
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مقدمة

.
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السؤال حول ما إن تم إما ملاحظة اشتداد العنف ضد النساء 
أو السماع عنه في سياق جائحة كوفيد-19

العنف المنزلي العنف على الإنترنت 

قل ازداد لا تغير غير مؤكد
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نتائج الدراسة
تأثير كوفيد-19 على النساء والفتيات في المنطقة



6

%
9

1

%
8

8

%
9

0

%
8

7

%
8

2 %
8

7

%
9

0

بناءً على الملاحظات الشخصية، ما هي التداعيات التي ترتبت على 
الجائحة وعانت منها اللاجئات؟

تداعيات صحية قيود السفر إغلاق الحدود الحماية الاجتماعية ازدياد عبء فقدان العمل
الرعاية المنزلية

تفاقم انعدام 
الأمن الغذائي

لاغير مؤكدنعم
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بناءً على الملاحظات الشخصية، ما هي التداعيات التي 
ترتبت على الجائحة وعانت منها اللاجئات؟

العنف المنزلي العنف على يد صاحب/ة العمل العنف في المخيمات

لا تغيرازدادقل غير مؤكد
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بناءً على الملاحظات الشخصية، ما هي التداعيات التي تولدت من جائحة كوفيد-19
التي تعاني منها العاملات المهاجرات؟

القيود المفروضة
على السفر

تفاقم انعدام 
الأمن الغذائي

إغلاق الحدود وصمة العار 
والتمييز

فقدان العمل

لاغير مؤكدنعم
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لا تغيرازدادقل غير مؤكد

عند السؤال حول ما إن تم إما ملاحظة اشتداد العنف 
أو السماع بشأنه ضد العاملات المهاجرات

العنف المنزلي العنف على يد أفراد 
المجتمع

العنف على يد أرباب العمل
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بناءً على الملاحظات الشخصية، ما هي التداعيات التي ترتبت على الجائحة
وعانت منها النساء ذوات الإعاقة؟ 

لاغير مؤكدنعم

تداعيات صحية محدودية الوصول إلى
الخدمات الصحية

فقدان آليات الدعم/محدودية الوصول 
إلى مقدمي ومقدمات الرعاية/

الخدمات الاجتماعية

فقدان العمل
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لا تغيرازدادقل غير مؤكد

العنف المنزلي العنف على يد أفراد المجتمع

هل تم ملاحظة أو السماع عن أي تغيرات فيما يخص العنف ضد اللاجئات؟



9

%39

%13

%18

%10

%21

هل تأثرت الخدمات القانونية 
بجائحة كوفيد-19؟

لا 

غير مؤكد
نعم

لا يمكن تطبيقه

إجابة أخرى
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عند السؤال عما إن كانت المنظمة 
لا تزال قادرة على تقديم الخدمات 
أو مساعدة في ظل انتشار جائحة 

كوفيد-19؟

نعم، تعمل بشكل كامل

نعم، ولكن جزئيًا

لا، تم تعليق تقديم الخدمات

أخرى
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لا 

غير مؤكد

نعم

لا يمكن تطبيقه

إجابة أخرى

عند السؤال عما إن قامت المنظمة بتغيير سبل تواصلها مع النساء 
والفتيات أو المجتمعات بحيث تكون أكثر اعتمادًا على المنصات الافتراضية 
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خلال تطبيق التدابير المرتبطة بكوفيد-19، يمكن للمستفيدات 
الوصول إلى خدمات منظماتكم عبر
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إلى أي حد تأثرت المنظمة بجائحة كوفيد-19

بشكل سلبي إلى حد ما

بشكل سلبي كثيرًا

بشكل إيجابي إلى حد ما

لا تأثير

بشكل إيجابي كثيرًا

هل تتطلب المنظمة الآن وجود تمويل إضافي لمعالجة الاحتياجات 
التي ترتبن على تفشي جائحة كوفيد-19؟

نعم

لا %94
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إن لم تتلق المنظمة التمويل اللازم بحلول عام 2021-2020 

ستعمل بدوام جزئي

ستعمل بدوام كلي

سيتم إغلاقها

لا أعلم
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